
FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE  - COMMERCE ET VENTE

TITRE PROFESSIONNEL : ASSISTANT COMMERCIAL

5 mois

Un assistant commercial est à la fois l’interface entre
une société et ses clients, et le bras droit des
commerciaux. Ses principales tâches sont multiples,
car elles vont de la gestion du secrétariat à l’élaboration
de propositions commerciales, en passant par...

Premier bloc de compétences  
Administrer les ventes et assurer le suivi de la supply
chain : gérer l’administration des ventes, suivre les
opérations de la supply chain, suivre la relation clientèle
en français et en anglais, prévenir et gérer les impayés 

Deuxième bloc de compétences 
Contribuer au déploiement de la stratégie commerciale
de l’entreprise : réaliser des actions de fidélisation de la
clientèle, traiter les données chiffrées de l’activité
commerciale, organiser une action commerciale,
assurer l’accueil d’une manifestation commerciale en
français et en anglais 
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