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FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE  - IA, INNOVATION ET DIGITALISATION

DEVELOPPER SON CHIFFRE D’AFFAIRES GRÂCE A L’IA

1 jour

Nous contacter 

OBJECTIFS

Comprendre comment l’IA peut être utilisée pour stimuler la
croissance des affaires. Apprendre à automatiser la
prospection et améliorer l’expérience client avec l’IA. Découvrir
les outils d’IA concrets pour augmenter l’efficacité des ventes
et du marketing. 

PUBLIC

Dirigeant Cadre Toute personne qui participe au
développement de l'activité de l'entreprise 

ADMISSION

Toute personne engagée ou non dans la vie active et qui
reprend des études (salariés du secteur privé : CDI, CDD,
intérimaires, agents de la fonction publique, travailleurs non-
salariés, demandeurs d’emploi indemnisés ou non)



PROGRAMME DÉTAILLÉ DE LA FORMATION

INTRODUCTION À L’IA EN ENTREPRISE 

Comprendre l’IA et ses applications en entreprise

Identifier les opportunités d’IA spécifiques à votre secteur

AUTOMATISATION ET OPTIMISATION DES PROCESSUS DE VENTE 

Utiliser l’IA pour la génération automatique de leads et la
qualification

Outils d’IA pour la personnalisation de la communication et la
segmentation des clients

Rédaction de messages personnalisés

Automatiser le démarchage

MARKETING 

Techniques d’analyse prédictive pour anticiper les tendances de
consommation

Utilisation de l’IA pour l’optimisation des campagnes marketing et la 
personnalisation des offres

CHATBOTS ET ASSISTANCE VIRTUELLE 

Création et intégration de chatbots pour améliorer l’expérience client
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